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 شأن المراكز ا�خاصة للوساطة وفروع المراكز الأجنبية للوساطة   �� 2025لسنة  قرار مجلس الوزراء 

 

 2025لسنة  ) 56(قرار مجلس الوزراء رقم  

 لوساطة لالمراكز ا�خاصة للوساطة وفروع المراكز الأجنبية �� شأن 

 

 : مجلس الوزراء

 ، �عد الاطلاع ع�� الدستور  -

 ،و�عديلاتھ�شأن اختصاصات الوزارات وصلاحيات الوزراء،  1972) لسنة 1وع�� القانون الاتحادي رقم ( -

 الشر�ات التجار�ة،  أن�ش 2021) لسنة 32وع�� المرسوم بقانون اتحادي رقم ( -

 ، �� شأن تنظيم مهنة ا�خ��ة أمام ا�جهات القضائية 2022) لسنة 21وع�� المرسوم بقانون اتحادي رقم ( -

- ) رقم  اتحادي  بقانون  المرسوم  لسنة  40وع��  المدنية  ��    2023)  المنازعات   �� والتوفيق  الوساطة  شأن 

 والتجار�ة، 

 ع�� ما عرضھ وز�ر العدل، وموافقة مجلس الوزراء، و�ناءً  -

 ـرّر: ــــــــــــــــــــــــــق

 

 )1المادة (

 التعر�فات 

طبق التعر�فات
ُ
ع�� هذا القرار، وفيما    المشار إليھ  2023) لسنة  40�� المرسوم بقانون اتحادي رقم (الواردة   ت

بيّنة قر�ن �ل م��ا، ما لم يقضِ سياق النص �غ�� ذلك: 
ُ
 عدا ذلك ي�ون لل�لمات والعبارات التالية المعا�ي الم

 وزارة العدل.  : الوزارة 

 وز�ر العدل.  : الوز�ر 

 دائرة التفتيش القضائي الاتحادي. : الدائرة 

خاص   مركز 

 للوساطة 

،  لتقديم خدمة الوساطة �� المنازعات المدنية والتجار�ة �� الدولةمرخص    مركز :

 هذا القرار. ) من 4المنصوص عل��ا �� المادة (تتخذ أحد الأش�ال 

مركز   أجن�ي  فرع 

 للوساطة  

مرخصة   : أجنبية  شركة  أو  لمكتب  الوساطة فرع  خدمات  المنازعات    لتقديم   ��

 . المدنية والتجار�ة �� الدولة

المراكز الأجنبية  أو فروع    للوساطة   ا�خاصة  المراكز الأعمال والإجراءات ال�ي تزاولها   : خدمات الوساطة 

 الن�اع.ودية ب�ن أطراف �سو�ة لتوصل إ�� لغايات ا ،المرخصةللوساطة 
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 ) من هذا القرار. 5عل��ا �� المادة (المنصوص ال�جنة  : ال�جنة

ا�ختصة   : ا�جهة ا�ختصة ا�حلية  للوساطةا�راكز  الم��خيص  با�جهة  راكز  الموفروع    خاصة 

 .�� �ل إمارة جنبية للوساطةالأ 

الصادرة   : ال��خيص  ا�ختصة  منالوثيقة  بموج��اوال�ي    ،ا�جهة  ا�خاصة    يُرخص  للمراكز 

 تقديم خدمات الوساطة. لراكز الأجنبية الموفروع 

( : المرسوم بقانون  رقم  اتحادي  بقانون  لسنة  40المرسوم   (2023    �� والتوفيق  الوساطة  شأن   ��

 .المنازعات المدنية والتجار�ة
 

 )2المادة (

 نطاق السر�ان 

ا�ختصة    ،�� الدولةللوساطة  وفروع المراكز الأجنبية  للوساطة  المراكز ا�خاصة    �سري أح�ام هذا القرار ع��

 خدمات الوساطة �� المنازعات المدنية والتجار�ة وفق أح�ام المرسوم بقانون وهذا القرار. بتقديم 

المرخصة للعمل �� المناطق ا�حرة    للوساطة  وفروع المراكز الأجنبية  للوساطة  ويستث�ى من ذلك المراكز ا�خاصة

 المالية، ما لم تمارس �شاطها خارج المناطق ا�حرة المالية. 
 

 )3المادة (

 ال��خيص بتقديم خدمات الوساطة 

من  يُحظر إ�شاء أو إدارة مركز خاص للوساطة أو فرع مركز أجن�ي للوساطة إلا �عد ا�حصول ع�� ال��خيص  

 . ا�جهة ا�ختصة
 

 )4المادة (

 للوساطة  للمركز ا�خاص الش�ل القانو�ي

 يتخذ المركز ا�خاص للوساطة أحد الأش�ال الآتية: 

 . مؤسسة فردية .1

 .تضامنالشركة  .2

 .محدودةشركة ذات مسؤولية   .3

 شركة ال�خص الواحد ذات مسؤولية محدودة. .4
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 )5المادة (

افقة ع�� جهة   ال��خيصالمو

يجوز  .1 الوساطة    ترخيصإصدار    لا  خدمات  لتقديم  الأجنبية،  المراكز  وفروع  ا�خاصة  �عدللمراكز    إلا 

 . أو �� ا�جهة القضائية ا�حلية، بحسب الأحوال الوزارةال�جنة �� موافقة  ا�حصول ع��

 بتشكيل   .2
ً
ونظام  ال�جنة  يصدر وز�ر العدل أو رئيس ا�جهة القضائية ا�حلية، �ل �� نطاق اختصاصھ، قرارا

 عملها. 

 

 )6المادة (

افقة ع�� ال��خيص   إجراءات إصدار المو

ع�� .1 ا�حصول  طلب  إصدار  يقدم  ال�جنة  ترخيص  موافقة  المعد    إ��  النموذج    وفق 
ً
مشفوعا لذلك 

 الواردة �� النموذج. بالمستندات المؤ�دة ل�حة البيانات 

 من مستندات أو متطلبات أخرى لإصدار  ب  مقدم الطلبأن ت�لف    ل�جنة .2
ً
الموافقة  استكمال ما تراه لازما

 ال��خيص. ع�� 

تصدر قرارها  المستندات، ع�� أن  لشروط و ل  والتحقق من استيفائھ  طلب ال��خيصدراسة    ال�جنة  تتو�� .3

 من تار�خ استيفاء الطلب ل�افة الشروط والمستندات، ويُعد  15(   تز�د ع��مدة لا  خلال  
ً
) خمسة عشر يوما

 للطلب. 
ً
 انقضاء هذه المدة دون البت رفضا

 من تار�خ صدوره. ) ثلاثة أيام عمل 3ع�� ال�جنة إخطار مقدم الطلب بقرارها خلال ( .4

 ) ستة أشهر قابلة للتجديد لمدة مماثلة. 6ت�ون مدة الموافقة الصادرة من ال�جنة ( .5

 

 )7المادة (

 وساطة للالمركز ا�خاص شروط ترخيص 

 ما يأ�ي:   للوساطة ا�خاص المركزُ�ش��ط ل��خيص 

 ال�جنة.ا�حصول ع�� موافقة  .1

 من هذا القرار. ) 4أن يتخذ أحد الأش�ال المنصوص عل��ا �� المادة ( .2

تقديم خدمات الوساطة من  و  الن�اعمقر مستقل وملائم لاستقبال أطراف  أن يتوفر لدى طالب ال��خيص .3

 خلالها.
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4.  
ً
ات الإلك��ونية من نظام معلوما�ي إلك��و�ي ووسائل  بالتجه��ات المكتبية والمعدّ   أن ي�ون مقر المركز مجهزا

 .ةتقنية المعلومات اللازم

ال��خيص ضد المسؤولية عن الأخطاء المهنية، صادر   طوالالمفعول    ةتأم�ن سار�وثيقة  تقديم   .5   من   ةمدة 

التأم�ن المرخص   بالعمل  إحدى شر�ات  ��ا قرار من  لها  ال�ي يصدر   للضوابط 
ً
الدولة، وفقا أو  ��  الوزارة 

 ا�جهة القضائية ا�حلية. 

 ) من هذا القرار. 10المادة (  ) من2البند ( للشروط المنصوص عل��ا �� أن ي�ون لدى المركز مدير مستوفٍ  .6

 . ا�جهة ا�ختصةالوزارة أو ا�جهة القضائية ا�حلية أو  أخرى تحددها  أي شروط .7

 

 )8المادة (

  للوساطة أجن�ي فرع مركز شروط ترخيص  

 ُ�ش��ط ل��خيص فرع مركز الوساطة الأجن�ي ما يأ�ي: 

من    )2) من هذا القرار عدا الشرط المنصوص عليھ �� البند (7�� المادة (  المنصوص عل��االشروط    استيفاء  .1

 المادة ذا��ا. 

 : ةالآتيتقديم المستندات  .2

 رخصة سار�ة المفعول للمركز الرئي��ي خارج الدولة.  .أ

سنوات، وقت تقديم طلب    خمس )  5ما يفيد تقديم المركز الرئي��ي �خدمات الوساطة مدة لا تقل عن ( .ب

 ال��خيص.

 . نجازاتھ �� مجال خدمات الوساطة�و  الرئي��ي عن مجمل أعمال المركز بيان .ج

 . ا�جهة ا�ختصةالوزارة أو ا�جهة القضائية ا�حلية أو  أي شروط أخرى تحددها  .3

 

 )9المادة (

 نطاق ال��خيص 

ال�ي   النطاق ا�جغرا�� ا�خاص با�جهة ا�ختصة�سرى ترخيص مركز الوساطة أو فرع المركز الأجن�ي �� حدود  

النطاق ا�جغرا�� �عد ا�حصول هذا خدمات الوساطة خارج  تقديمأو الفرع ، و�جوز للمركز أصدرت ال��خيص

 .خدمات الوساطة فيھ تقديمللم�ان المراد ال�جنة وفق الشروط ال�ي تقررها ع�� إذن من 
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 ) 10المادة (

 للوساطة المركز ا�خاص مدير 

1.  
ً
 مسؤولا

ً
 عن تنفيذ ال��امات المركز المقررة بموجب هذا القرار. يجب أن ي�ون ل�ل مركز خاص للوساطة مديرا

 ُ�ش��ط �� المدير توفر ما يأ�ي:  .2

 بالأهلية القانونية ال�املة.  .أ
ً
 أن ي�ون متمتعا

ما    بالشرف أو الأمانة،ولم �سبق ا�حكم عليھ �� جناية أو جنحھ مخلة  أن ي�ون حسن الس��ة والسلوك،   .ب

 د إليھ اعتباره.لم يكن قد رُ 

  .ج
ً
ي�ون حاصلا الب�الور�وس  أن  شهادة  أو    ع��  القانون  والقانون ��  ��  ُ�عادلها    الشريعة  ما  إحدى أو  من 

 ا�جامعات أو ال�ليات المع��ف ��ا �� الدولة. 

) ثلاث  3دة لا تقل عن (م  أو الوساطة   أن ي�ون قد سبق لھ الاشتغال �� الأعمال القضائية أو القانونية .د

 .سنوات

 �� الدولة .ه
ً
  ،أن ي�ون مقيما

ً
 .ولديھ إقامة سار�ة المفعول �� حال �ان المدير أجنبيا

  .و
ُ
 . ا�ختصةا�جهة  الوزارة أو ا�جهة القضائية ا�حلية أو حددهاأي شروط أخرى ت

 

 ) 11المادة (

 الأجنبيةراكز الموفروع  ا�خاصةراكز الم�جل قيد 

لوساطة الأجنبية ل  راكزالملوساطة وفروع  ل  ا�خاصة  راكزالم�جل لقيد  الوزارة أو ا�جهة القضائية ا�حلية  لدى  نشأ  يُ 

و�تضمن ا�خاصة، ملف يودع فيھ �ل ما يتعلق �شؤون تقديم خدمات الوساطة  االمرخصة لد��ا، و��ون ل�ل م��

 ال�جل البيانات الآتية: 

 أو الفرع. للمركزالاسم التجاري  .1

 .وتار�خ ان��ائھ القيد �� ال�جل وتار�خ رقم .2

 بيانات التواصل.  .3

 أو الفرع.  زالش�ل القانو�ي للمرك .4

 .و�يانات مالكھ، وأسماء الشر�اء و�يانا��م إن وجدوا أو الفرع اسم المركز .5

 أو الفرع. اسم و�يانات المدير المسؤول عن المركز .6

 و�يانا��م.  أو الفرع. المركزأسماء الوسطاء العامل�ن لدى  .7

 لازمة للقيد �� ال�جل. الوزارة أو ا�جهة القضائية ا�حلية  اأي بيانات أخرى تراه .8
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 ) 12المادة (

 راكز الأجنبية المراكز ا�خاصة وفروع المال��امات 

 يأ�ي: ا وساطة المرخصة بملل  الأجنبية راكزالم وساطة وفروع لل ا�خاصة راكزالمتل��م 

 .ال��خيص �� م�ان بارز �سهل الاطلاع عليھوضع  .1

  )5(و�أي �عديل يطرأ عل��م أو ع�� بيانات ال��خيص خلال    ،بالوسطاء الذين �عملون لد��ا  ال�جنةإخطار   .2

 . التعديلمن تار�خ   عمل أيام خمسة

قاعدة بيانات إلك��ونية لقيد الن�اعات وأطرافها وموضوعها وأسماء الوسطاء الذين تم اختيارهم    إ�شاء .3

الوساطة   مهام  والمستندات  لتو��  ��ا  قامت  ال�ي  الوساطة  و�جراءات  أعمال  و�افة  الص�ح،  واتفاقيات 

 ال�جنة.المتعلقة ��ا، وفق الضوابط والإجراءات ال�ي تحددها 

 فرع.ال�جل المنشأ لدى المركز أو الالمقيدين ��  الوسطاءإسناد تقديم خدمات الوساطة لغ��  حظر .4

و�ثبات  وضبط    ،ب�ل ما يتعلق �س�� عملية الوساطة  أطراف الن�اع  القيام ب�افة الأعمال المتعلقة بإخطار .5

  �� الن�اعذلك  أوراق  وحفظ  ا�جلسات  الوسيط  ،محاضر  عن  الصادرة  القرارات  ��  وجميع  الفصل  ح�ى 

 .الن�اع

 . المعتمدة �� هذا الشأن وضع قواعد و�جراءات وا�حة لعملية الوساطة بما يتوافق مع أفضل الممارسات  .6

 . ال�جنة تقديم تقار�ر دور�ة عن خدمات الوساطة ال�ي تمت من خلالها إ�� .7

 . الوزارة أو ا�جهة القضائية ا�حليةقرار من  بتحديدهاأي ال��امات أخرى يصدر  .8

 

 ) 13المادة (

 �جل قيد الوسطاء

أو فرع لمركزلل  خاص  �ل مركز��    نشأيُ  .1 القرارلل  أجن�ي  وساطة  �جل    ،وساطة مرخص وفق أح�ام هذا 

 .لك��و�ي لقيد الوسطاء العامل�ن لديھإ

الشروط المنصوص عل��ا �� المرسوم بقانون والقرارات    استيفاء قيد �� ال�جل الإلك��و�ي  ُ�ش��ط فيمن يُ  .2

 لھ للقيد بقوائم الوسطاء. 
ً
 الصادرة تنفيذا

ال�جل  الاطلاع ع��  لل�افة  وساطة مرخص أن يتيح  أجن�ي لل  وساطة أو فرع لمركزخاص لليل��م �ل مركز   .3

 ا�خاص بھ.  الإلك��و�ي من خلال الموقع و�شره   ،وسطاء المقيدين لديھالإلك��و�ي لل
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 ) 14المادة (

 ال��امات الوسطاء وتأدي��م

ع�� .1 ��    الوسطاء  �سري  للراكز  المالعامل�ن  وفروع  ا�خاصة    الال��امات وساطة  لل  الأجنبيةراكز  الموساطة 

 لھ�� المنصوص عل��ا والصلاحيات وا�حظورات 
ً
 .المرسوم بقانون والقرارات الصادرة تنفيذا

  يجوز للطرف  مخالفة الوسيط لأي من ال��اماتھ المنصوص عل��ا �� المرسوم بقانون أو هذا القرار، �� حال  .2

إ�� ال�جوء  المقيد    المتضرر  ذلك  لديھ  المركز  يخل  ولا  اللازمة،  التأديبية  الإجراءات  لاتخاذ  الوسيط 

 .بمسؤوليتھ المدنية وا�جزائية 

3.  
ُ
المرسوم بقانون اتحادي رقم    ��  الإجراءات وا�جزاءات التأديبية الواردة تبع �� شأن تأديب الوسطاء ذات  ت

 .أو القوان�ن ا�حلية المنظمة لأعمال ا�خ��ة، بحسب الأحوالالمشار إليھ  2022) لسنة 21(
 

 ) 15المادة (

 شرافسلطة الرقابة والإ 

لرقابة    وفق أح�ام هذا القرار،تخضع مراكز الوساطة ا�خاصة وفروع مراكز الوساطة الأجنبية المرخصة   .1

المرسوم بقانون  بأح�ام    مدائرة أو ا�جهة القضائية ا�حلية، بحسب الأحوال، للتأكد من ال��امهالو�شراف  

 
ً
 لھ، وأح�ام هذا القرار. والقرارات الصادرة تنفيذا

دائرة أو ا�جهة القضائية ا�حلية،  الع�� مراكز الوساطة ا�خاصة وفروع مراكز الوساطة الأجنبية، تزو�د   .2

الأحوال،   و بحسب  تطل��ابالوثائق  ال�ي  والمعلومات  والبيانات  ولها  المستندات  ت،  الوثائق  قحتأن  من  ق 

 ات المناسبة لذلك. الإجراءباتخاذ والمستندات 

مارسة صلاحية الرقابة والإشراف المنصوص عل��ا ��  لم  أخرى   محليةجهة  ل�جهة القضائية ا�حلية ت�ليف   .3

 هذه المادة. 

الدائرة .4 الوساطة    تتو��  لمراكز  العامة  السياسات  وضع  الأحوال،  بحسب  ا�حلية،  القضائية  ا�جهة  أو 

 وتحدي��ا.  ا�خاصة وفروع مراكز الوساطة الأجنبية

 

 ) 16المادة (

 الإشعار با�خالفة 

ع��  ،  هذا القرار  لأي من أح�ام   مخالفة المركز ا�خاص للوساطة أو فرع المركز الأجن�ي للوساطة �� حال ارت�اب  

 :ما يأ�ي الإخطار  با�خالفة، ع�� أن يتضمنإخطاره ال�جنة 
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 .بيان ا�خالفة المرتكبة .1

 .لإزالة ا�خالفة المرتكبةتحديد المهلة اللازمة  .2

 .ا�خالفة خلال المهلة ا�حددةإزالة تحديد ا�جزاءات والإجراءات ال�ي سيتم اتخاذها �� حال عدم  .3

4.  
ُ
 .ال�جنةحددها أي بيانات أخرى ت

 

 ) 17(المادة 

 وقف و�لغاء ال��خيص

وقف ترخيص المركز ا�خاص للوساطة وفرع المركز الأجن�ي للوساطة لمدة لا تز�د ع�� سنة �� حال    ل�جنة .1

 من ا�حالات الآتية: تحقق أي 

 إذا فقد أي شرط من الشروط الواجب توفرها �� ال��خيص بمقت��ى أح�ام هذا القرار.  .أ

 من تار�خ ان��اء ال��خيص دون تجديده. 90انقضاء مدة ( .ب
ً
 ) �سع�ن يوما

 بناءً ع�� طلب يقدم من المركز أو الفرع.  .ج

 المقررة.  طوال مدة الوقف ي��تب ع�� وقف ال��خيص حظر تقديم خدمات الوساطة  .2

    ال�جنةإذا قام المركز ا�خاص للوساطة أو فرع المركز الأجن�ي للوساطة بإزالة سبب الوقف، تصدر   .3
ً
قرارا

تخطر ا�جهة ا�ختصة بإلغاء  أن    ل�جنة  بإلغاء الوقف، فإذا انقضت المدة المقررة دون إزالة سبب الوقف،

 .ال��خيص

 

 ) 18المادة (

 الإدار�ة  القراراتالتظلم من 

 لأح�ام هذا القرار من ال�جنة    الصادرة القرارات    من التظلم    يجوز  .1
ً
خلال مدة لا    ،أمام ال�جنةوذلك    طبقا

 ) ثلاث�ن يوم 30(  ��ع  تز�د
ً
،  بالقرار المتظلم منھ  صاحب الشأن  من تار�خ إخطار   ا

ً
 يقينيا

ً
  أو ثبوت علمھ بھ علما

 .المؤ�دة لھالمستندات  يرفق بالتظلمع�� أن 

 )  15التظلم خلال (  طلب��    بتيتم ال .2
ً
انقضاء هذه المدة    عدويُ   ،تقديم الطلبمن تار�خ    خمسة عشر يوما

 
ً
 . للطلب دون البت رفضا
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 ) 19المادة (

 �شر القرار والعمل بھ

 .عمل بھ من اليوم التا�� لتار�خ �شرهنشر هذا القرار �� ا�جر�دة الرسمية، ويُ يُ 

 

 
 محمد بن راشد آل مكتوم  

 رئيس مجلس الوزراء                                                                                      
 

 __________________________________________ 

 
ّ
 ا:صدر عن

 هـ1446  /    ةذي القعد  /      4   بتار�خ:       

افق:         م2025/         مايو       /     2 المو

 
 

 


