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 الخدمة المساعدةبشأن عمال  2017قانون اتحادي لسنة 

 

 

 

 2017( لسنة 10قانون اتحادي رقم )

 بشأن عمال الخدمــة المساعـدة

 

 رئيس دولة الإمارات العربية المتحدة،       نحن خليفة بن زايد آل نهيان               

 على الدستور،  الاطلاعبعد  -

رقم   - الاتحادي  القانون  الوزارات وصلاحيات  ،  1972لسنة    )1(وعلى  اختصاصات    الوزراء، بشأن 

 والقوانين المعدلة له،

 والقوانين المعدلة له، ،بشأن دخول وإقامة الأجانب، 1973لسنة  )6(وعلى القانون الاتحادي رقم   -

 له،والقوانين المعدلة  ،بشأن تنظيم علاقات العمل، 1980لسنة  )8(وعلى القانون الاتحادي رقم   -

 والقوانين المعدلة له،، 1987لسنة  )3(الاتحادي رقم  العقوبات الصادر بالقانون وعلى قانون  -

- ( رقم  الاتحادي  بالقانون  الصادر  الجزائية  الإجراءات  قانون  لسنة  35وعلى  والقوانين ،  1992( 

 المعدلة له،

الوطني   - والمجلس  الوزراء  مجلس  وموافقة  والتوطين  البشرية  الموارد  وزير  عرضه  ما  على  وبناء 

   الاتحادي، وتصديق المجلس الأعلى للاتحاد،

 أصدرنا القانون الآتي:    

 

 اتــــــــــــتعريف

 (1المادة )

في تطبيق أحكام هذا القانون، يُقصد بالكلمات والعبارات التالية المعاني المبينة قرين كل منها ما لم يقضِ  

 سياق النص بغير ذلك: 

 

 الدولـة : الإمارات العربية المتحدة.

 الوزارة : .وزارة الموارد البشرية والتوطين

 الوزير : .البشرية والتوطينوزير الموارد 

 لأحكام   صااااااااااحب العمل أو أسااااااااارته، في مكان العمل الخدمة التي يؤديها العامل إلى
ً
وفقا

  .هذا القانون 

ــة  : ــخـــــــدمـــــ الـــــ

 المساعدة

شامل وذلك تحت إدارة   الشخص الطبيعي الذي يؤدي خدمة مساعدة مقابل أجر

 وإشراف وتوجيه صاحب العمل.

 العامل :

 لأداء عمل من أعمال الخدمة  
ً
كل شاخص طبيعي، أو متتب اساتقدام، تسات دم عاملا

 المساعدة.

صـــــــــــــــــا ـــــ    :

 العمل
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من يرتبط بهم صااااااااااااااحاب العمال بعلاقاة قريت أو مصااااااااااااااهرة أو يتولى رعااي هم لأي ساااااااااااااباب 

 قانوني أو أخلاقي.

 الأسرة :

خصاااااااااااااص ل قامة الدائمة أو الاقامة المؤقتة لصااااااااااااااحب العمل أو أسااااااااااااارته، أو  
ُ
المكان الم

 ويشمل ذلك المزارع الخاصة وما في حتمها. المستفيد من الخدمة أو أسرته

ــ ـــــــــــــــــــاـن   : مــــــــــــــــــ

 العمل

 لأحكام هذا القانون، بالتوسااااااط لاسااااااتقدام العمال، بناءً على  
ً
المتتب المرخص له، وفقا

 أو بالتشغيل المؤقت للعمال. ملما يطلبه منه صاحب الع

ــتـــــــــــ    : مـــــــــــ ـــــــــ

 الاستقدام

نظام يقوم بمقتضاا  متتب الاساتقدام بتشاغيل عامل لديه بقصاد إتاحته لطرف  ال   

)المساااااااااااتفيد( لأداء عمل من الأعمال التي ت ضاااااااااااي لأحكام هذا القانون، ويكون أداء هذا  

   العمل تحت إشراف وإدارة المستفيد.

التشــــــــــــ يل   :

 المؤقت

اتفاق محدد المدة يبرم بين صاحب العمل والعامل ينظم حقوق والتزامات الطرفين كل 

 للنموذج المعتمد من الوزارة.
ً
 وفقا

عــــــــــــــــــــــقــــــــــــــــــــــد   :

 العمل

الأجر الأساااااااااايي الذي ينص عليه عقد العمل، دون أن تكون مُضااااافة إليه أية بدلات أو  

 علاوات أو أية مزايا أخرى.

 الأجر   :

 إليه كافة البدلات والعلاوات وأية مزايا أخرى ينص علدها عقد  الأجر الأساااااااااااااايي 
ً
مضااااااافا

 العمل.

الأجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر   :

 الشامل

 

 

 سريان القانون نطاق 

 (2المادة )

تساااااااري أحكام هذا القانون على اساااااااتقدام وتشاااااااغيل العمال المبينة مهنهم بالجدول الم  ق به والأطراف   .1

بناااااااء على عر    الوزراء،  العلاقااااااة، ولمجلس  بهااااااذا ذات  الواردة  المهن  تعاااااادياااااال على  أي  الوزير، إجراء 

 الجدول.

في حالة سااااااااافر العامل برفقة صااااااااااحب العمل أو أسااااااااارته خارج الدولة يلتزم طرفا العقد المبرم وفقا لهذا  .2

 القانون بما ورد فيه من أحكام، ما لم يقض قانون الدولة الأجنبية بغير ذلك.

 

 

 م ات  استقدام وتش يل العمال 

 (3المادة )

 لاساااااتقدام العمال أو تشاااااغيلهم مؤقتا، إلا   .1
ً
لا يجوز لأي شاااااخص طبيعي أو معنوي أن تعمل وسااااايطا

إذا كان مواطنا حسااااااااان الساااااااااير والسااااااااالوق ومُرخصاااااااااا له بذلك ال شاااااااااا  طبقا لهذا القانون ولائحته  
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رخص لها مدير م  التنفيذية
ُ
واطن حسااااااان الساااااااير والسااااااالوق، مي تقديم ويجب أنْ يكون للم شاااااااأة الم

   .الضمانات المطلوبة على النحو الذي تحدد  اللائحة التنفيذية لهذا القانون 

ويتعين لمنح الترخيص توافر باقي الشاااااااااااارو  التي يحددها هذا القانون ولائحته التنفيذية والقرارات  

 الصادرة عن الوزارة.

 للشاااارو  والضااااوابط والإجراءات المنصااااو  علدها في لا يجوز اسااااتقدام أو تشااااغيل العامل إلا   .2
ً
وفقا

هذا القانون ولائحته التنفيذية والقرارات الصااااااادرة عن الوزارة وأية تشااااااريعات سااااااارية في الدولة في 

 إن وجدت. –هذا المجال، ومي مراعاة الشرو  القانونية اللازمة لترخيص كل مهنة  

 مل تقل سنه عن  مانية عشر سنة ميلادية.وفي جميي الأحوال يحظر استقدام أو تشغيل عا

 عدم ممارسة أي عمل من الأعمال الآتية : .3
ً
 يتعين في حال استقدام العمال أو تشغيلهم مؤقتا

بما ي ل بقاعدة المساااااااااااواة بينهم على أساااااااااااا العرق أو اللون أو الج س أو   التمييز بين العمال .أ

 لاجتماعي.الأصل الوطني أو الأصل االدين أو الرأي السياايي أو  

 التحرش ج سيا بالعامل سواء كان التحرش لفظيا أو جسديا. .ب

أية ممارسة لعمل يدخل في إطار الاتجار بالبشر، وذلك وفقا لما أصدرته    العمل الجبري، أو .ج

 الدولة من قوانين أو صادقت عليه من اتفاقيات.  

القانون إلا بعد ال صاااول على موافقة  يجوز تشاااغيل العًمال في أعمال لا تساااري علدها أحكام هذا  لا   .4

 الجهات المختصة.

 بتحديد الضاوابط اللازمة لعمل مكاتب الاساتقدام وبالشارو  الواجب توافرها   .5
ً
يصادر الوزير قرارا

احب العمل للساااااااامات له باسااااااااتقدام وتشااااااااغيل العمال الخاضااااااااعين لأحكام هذا القانون،  ما  في صاااااااا 

 جب است دامها من قبل هذ  المكاتب.يُصدِر القواعد والإجراءات والنماذج الوا

 

 (4المادة )

 :بالآتييلتزم متتب الاستقدام  

عدم استقدام العامل من دولته إلا بعد إعلامه بنوع العمل وطبيعته ومقدار الأجر الشامل وتوافر   .1

ماا يببات ليااقتاه وحاالتاه الاااااااااااااا ياة والنفساااااااااااااياة والمهنياة و يرهاا من الشااااااااااااارو  التي تحاددهاا اللائحاة  

 التنفيذية لهذا القانون على أن تراعى طبيعة كل مهنة.

أن لا يطلب، بنفساه أو بواساطة الغير، أو يقبل من أي عامل ساواء كان ذلك قبل مباشارة العمل أو   .2

 بعد  أية عمولة مقابل حصوله على العمل أو أن تستوفي منه أية مصاريف.

 الأ ثر سابقة على دخوله الدولة. ا علىإجراء الفحوصات الطبية اللازمة للعامل خلال  لا ين يوم .3

تحمال نفقاات إعاادة العاامال إلى بلاد  إضاااااااااااااافاة إلى توفير باديال عناه دون تحميال صااااااااااااااحاب العمال أياة   .4

حسااااااااب اختيار الأخير، إذا تبين، أو   -نفقات إضااااااااافية، أو رد كافة المبالف التي دفعها صاااااااااحب العمل

 ( من هذا القانون:9في المادة )حدث، أيا مما يلي خلال فترة التجربة المشار إلدها  
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 انتفاء التفاءة المهنية وحسن السلوق الشخصيي في العامل. .أ

 للشاااارو  التي تحددها اللائحة التنفيذية لهذا القانون   .ب
ً
 بوت عدم لياقة العامل الااااا ية وفقا

 على أن تراعى طبيعة كل مهنة.دخوله الدولة وخلال فترة التجربة  بعد 

رخص بهاااا، على النحو المبين باااللائحاااة التنفياااذيااة  قياااام العااااماال بترق العمااال،   .ج
ُ
في  ير الأحوال الم

 لهذا القانون.

 إنهاء العقد بر بة العامل أو بسبب منه لعدم تحقق الشرو  المتفق علدها في هذا العامل.   .د

 توعية وتعريف العامل بعادات وتقاليد المجتمي في الدولة. .5

المعيشااااة اللائقة كلما كانت هناق ضاااارورة لبقاء العامل  توفير مسااااتن مؤقت للعامل مجهز بوسااااائل  .6

 لدى المتتب فترة تقتضيي أن يكون له مكان يقيم فيه.

 حسن معاملة العامل وعدم تعريضه للعنف. .7

 توعية العامل بالجهات المختصة بنظر شكوا  بشأن أي ام هان ل قوقه وحرياته. .8

 تسليم صاحب العمل  تيب بإيصالات استلام الأجر. .9

جزءا منها، حساااااااااااابما تحدد    يرد لصاااااااااااااحب العمل كامل المبالف التي دفعها هذا الأخير للمتتب أوأن  .10

 اللائحة التنفيذية لهذا القانون في أي حالة من ال التين الآتيتين: 

 .قيام العامل بفسخ العقد بعد فترة التجربة، وبدون سبب يرجي إلى صاحب العمل .أ

 .التجربة، بترق العمل لدى صاحب العمل بدون سبب مقبول قيام العامل بعد فترة  .ب

 

 (5المادة )

 للنموذج المعتمد من الوزارة، بين متتب الاساتقدام وصااحب العمل لتنظيم الالتزامات   .1
ً
يبرم عقد، وفقا

 الخاصة باستقدام العامل، على أن يتضمن هذا العقد بوجه خا  ما يأتي:

 باستقدامه.عامل الذي يكلف المتتب  الشرو  التي يحددها صاحب العمل في ال .أ

وخاصاااة نوع العمل   العامل  تجا التي يلتزم بها صااااحب العمل    الأسااااسااايةال قوق والالتزامات   .ب

 الشامل.  الأجرومقدار  

الالتزاماات الماالياة اللازماة لانتقاال العاامال من بلاد  إلى الادولاة، ومقاابال الخادماات المساااااااااااااتحقاة   .ج

 من يفوضه إصدار قرار بضوابط وبقيمة هذا المقابل.للمتتب و يرها، ويجوز للوزير أو  

 الاستقدام .  إجراءاتلتنفيذ   الم ددة  المدة .د

( من هذ     1إذا خالف متتب الاسااااااااااتقدام الشاااااااااارو  المتفق علدها في العقد، المنصااااااااااو  عليه في البند )  .2

ض  المادة، يكون لصااااااااااااااحب العمل ال ق في رفض تشاااااااااااااغيل العامل الذي اساااااااااااااتقدمه ويكون إخطار الرف 
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 وتطبق أحكاام الماادة  
ً
من هاذا القاانون، وذلاك دون الإخلال بحق صاااااااااااااااحاب العمال في مطاالباة    4/ 4 تاابياا

 متتب الاستقدام بالتعويض عن أي ضرر ي  قه نتيجة الإخلال بشرو  العقد.

 

 عقد العمل

 (6المادة )

الوزارة، ويشاااااااااااااتر  أن يكون  يلتزم صاااااااااااااااحااب العماال بااإبرام عقااد عماال مي العاااماال وفقااا للنموذج المعتمااد من  

 من أريي نساااااااااااااخ تسااااااااااااالم إحاداهاا للعاامال والأخرى لصاااااااااااااااحاب العمال وتودع الباالباة لادى متتااب  
ً
العقاد متتوباا

 الاستقدام والرابعة لدى الوزارة.

 .وفي جميي الأحوال يجوز لأطراف العقد إ بات أية شرو  إضافية بعقد م  ق

 

 (7المادة )

أساماء أطرافه، ومكان العمل، وتاري  إبرامه، وتاري  بدء العمل، ونوعه، ومدة  يجب أن يتضامن عقد العمل 

العقااد، ومقاادار الأجر الشاااااااااااااااماال، وطريقااة دفعااه، والإجااازات المساااااااااااااموت بهااا للعاااماال، وفترة التجربااة، وفترات  

مل، وترد  الراحة والأوضااع التي قد ي ت  عنها ان هاء العقد بالإضاافة إلى أية شارو  أخرى تقتضادها طبيعة الع

عتمد من الوزارة.
ُ
 في نموذج العقد الم

 وفي جميي الأحوال يجب أن لا تجاوز مدة العقد الأولى س تين ويجوز تجديد  لمدد أخرى باتفاق الطرفين. 

 

 (8المادة )

لا تسااااااااااااامي عناد الإنكاار وعدم توافر العاذر الشااااااااااااارعي دعوى المطاالباة بأي حق من ال قوق المترتباة بمقتضاااااااااااااي  

 قانون بعد مضيي ستة اشهر من تاري  ان هاء علاقة العمل.أحكام هذا ال

 

 (9المادة )

 .يُوضي العامل تحت التجربة لمدة ستة أشهر من تاري  تسلمه العمل

 

 ( 10المادة )

ة أنْ عشرة أيام من تاري  استحقاقه، وللوزار   يجب سداد الأجر الشهري بدرهم الإمارات خلال مدة لا تجاوز 

 .لتيفية وضمان سداد الأجر  ترا  أنسبتضي النظام الذي  

ويُسااااااااااااتحق الأجر الشااااااااااااامل للعامل من تاري  دخول العامل للدولة، أو من تاري  تعديل وضااااااااااااعه، ويببت أداء  

 الأجر الشامل بموجب إيصال خطي أو أية وسيلة إ بات أخرى تقررها الوزارة.
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 ( 11المادة )

تستقطي من الأجر الشامل للعامل ما يلزم لاستيفاء الديون تنفيذا ل تم قضائي وبما لا يجاوز ريي الأجر   .1

 الشامل. 

 نجم عنه ضرر لصاحب العمل بفقد أو إتلاف أدوات أو آلات أو منتجات أو مواد   .2
ً
إذا ارتتب العامل فعلا

العامل أو تحت تصرف  في عهدة  يكون   عن خطأ  مملو ة لهذا الأخير، أو مما 
ً
ه، مت  ما كان ذلك ناشئا

العامل،   بموافقة  ال الة،  هذ   في  العمل،  لصاحب  يكون  التعليمات،  م الفته  أو  الجسيم  العامل 

وبما لا يجاوز    – وبموافقة الجهة المعنية بالوزارة إذا لم يوافق العامل، أن تستقطي من الأجر الشامل  

ر  الوزارة . وإذا لم يتم الص ح بالموافقة على ما تقرر   الريي، ما يلزم لجبر الضرر على النحو الذي تقد 

 الوزارة يُحال النزاع إلى القضاء. 

في جميي الأحوال، يجوز أن يتم الاستقطاع من مكافأة نهاية الخدمة إذا لم يتيسر الاستقطاع من الأجر   .3

 لسداد المبالف البابت استحقاقها على العامل.

 

 العمل تنظيم

 ( 12المادة )

 لما تحدد  اللائحة التنفيذية لهذا القانون، ويجوز    للعامل .1
ً
ال ق في يوم راحة أسبوعية بأجر شامل وفقا

  
ً
 نقديا

ً
تشغيله في يوم راحته الأسبوعية، وفي هذ  ال الة يكون له ال ق في يوم راحة بديل أو يُمنح بدلا

 عنه بما تعادل الأجر الشامل لذلك اليوم.

القانون أوقات العمل والراحة بحي  لا تقل الراحة اليومية للعامل عن  تنظم اللائحة التنفيذية لهذا    .2

، على أن تكون منها على الأقلا نتي عشرة ساعة يوم 
ً
  ماني ساعات متواصلة.  يا

 

 الإجازات 

 ( 13المادة )

 عن كل سنة،تستحق العامل إجازة سنو   .1
ً
وتكون مدفوعة الأجر قبل القيام بها، وإذا   ية لمدة  لا ين يوما

يومين عن كل شهر. إجازة  وأ ثر من ستة أشهر استحق  أقل من سنة  الخدمة  ولصاحب    كانت مدة 

فإذا   الأ ثر،  على  فترتين  إلى  تجزئ ها  الضرورة  عند  وله  السنوية،  الإجازة  بدء  موعد  تحديد  العمل 

ته السنوية كلها أو بعضها ولم ترحل مدة الإجازة  استدعت ظروف العمل تشغيل العامل في أ ناء إجاز 

 إليه بدل إجازة عن  
ً
التي عمل خلالها إلى السنة التالية، وجب أن يؤدي إليه صاحب العمل أجر  مضافا

أيام عمله تساوي أجر  الأساايي وفي جميي الأحوال لا يجوز تشغيل العامل أ ناء إجازته السنوية أ ثر  

 متتاليتين. من مرة واحدة خلال س تين  
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يدخل في حساب مدة الإجازة السنوية الممنوحة للعامل أيام العطلات المقررة قانونا أو اتفاقا أو أية مدد   .2

 أخرى بسبب المر  إذا تداخلت مي هذ  الإجازة. 

( من هذا القانون يجوز للعامل في حالة تجديد عقد العمل تجميي  7مي مراعاة ما نصت عليه المادة ) .3

 . ةمعمجس تين وال صول علدها أ ثر من حقة له عن الإجازة المست

تذ رة س .4 قيمة  كل س تين  العمل  بلد  وعودته منه،  يتحمل صاحب  إلى  العامل  النقدي  فر  البدل  أو 

المساوي لأجر الإجازة المستحقة للعامل عن س تين بالإضافة لقيمة التذ رة إذا أبدى العامل ر بته في  

 القيام بالإجازة. الاستمرار بالعمل وعدم 

إذا انته  عقد العمل أو تم فسخه من أحد طرفيه دون أن يكون العامل قد حصل على إجازته السنوية،   .5

 لأجر  عن عدد أيام الإجازة المستحقة له، ويُحسب الأجر بفئته  
ً
 مساويا

ً
 نقديا

ً
استحق العامل عنها بدلا

 إذا كان عدم ال صول على الإ 
َّ
 لصاحب العمل فيُحسب الأجر، في  وقت استحقاق الإجازة إلا

ً
جازة راجعا

 هذ  ال الة، بفئته وقت صرفه للعامل. 

 

 ( 14المادة )

 في السنة التعاقدية، ويحصل علدها متصلة أو  
ً
للعامل ال ق في إجازة مرضية لمدة لا تزيد على  لا ين يوما

رسميا في الدولة، وتحسب  متقطعة مت   بتت حاجته إلدها بتقرير طبي صادر من الجهة الا ية المعتمدة 

 على النحو الآتي:

 الأولى بأجر شامل. .1
ً
 الخمسة عشر يوما

 التالية بدون أجر. .2
ً
 الخمسة عشر يوما

 

 

 التزامات صا   العمـــــل والعامل 

 ( 15المادة )

 يلتزم صاحب العمل بالالتزامات الواردة في عقد العمل وم  قاته، بالإضافة إلى ما يأتي:

 توفير مستلزمات أداء العمل المتفق عليه.   .1

 تهيئة مكان لائق لستن العامل.  .2

تقديم احتياجات العامل من وجبات الطعام والملابس المناسبة لأداء العمل طالما تعمل لديه بنظام    .3

تفق على خلاف ذلك. 
ُ
 إذا أ

َّ
 الدوام الكامل وليس بنظام التشغيل المؤقت، إلا

 للنظام الصحي المعمول به في الدولة. .4
ً
 تحمل تكاليف العلاج الطبي للعامل وفقا

 حسنة تحفظ له  رامته وسلامة بدنه.معاملة العامل معاملة  .5
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 للشااااااااااااارو  والأوضاااااااااااااااع المقررة باااللائحااة التنفيااذيااة لهااذا  .6
ً
عاادم تشاااااااااااااغياال العاااماال لاادى الغير إلا وفقااا

القانون. وعدم تشاااغيل أي عامل لديه إلا إذا كان مرخصاااا للعامل بالعمل وفقا لأحكام هذا القانون  

 ولائحته التنفيذية.

 لجداول التعويضات الم  قة  دفي التعويض اللازم النات  عن إ .7
ً
صابات العمل والأمرا  المهنية وفقا

 إذا قامت شر ة التأمين بسداد هذا التعويض.
َّ
 بقانون تنظيم علاقات العمل المعمول به، إلا

بمهنة ت تلف عن طبيعة عمله إلا برضا  ويشر  أن تكون من المهن المشمولة   عدم تشغيل العامل .8

 بهذا القانون.

 مل في الاحتفاظ بو ائقه الببوتية الخاصة به.ضمان حق العا .9

منح ور ة العامل المتوفي أ ناء الخدمة الأجر الشامل للشهر الذي توفي فيه، وأية مستحقات أخرى   .10

 للعامل.

من العامل أية مبالف أو أي مقابل، ما لم يتن منصوصا    لا يتقاضي ، بنفسه أو بوسيط عنه،  أن .11

عتمد من الوزارة. عليه بهذا القانون أو باللائحة ال
ُ
 تنفيذية أو بنموذج العقد الم

يُ طر .12 العاملالوزارة،    أن  من  إخلال  الأ   بأي  تفرضه  وعلى صاحب  بما  السارية،  القانونية  نظمة 

 الوزارة في هذ  الأحوال. أن يلتزم بما تطلبه منه العمل 

 

 ( 16المادة )

 يأتي:  بالإضافة إلى مايلتزم العامل بالالتزامات الواردة في عقد العمل 

 لما هو محدد بالعقد، وأن يبذل في  .1
ً
 لتوجيه وإشاااراف صااااحب العمل، وطبقا

ً
أداء العمل بنفساااه تبعا

 ينقطي عن العمل بغير عذر مقبول.
ّ
 تأديته العناية اللازمة، وألا

 العامة.  بالآدابمراعاة عادات وتقاليد المجتمي والالتزام   .2

صااااااااااحب العمل الخاصاااااااااة بتنفيذ العمل المتفق عليااااااااااااااااااااااه ما لم يتن في هذ  الأوامر ما    الالتزام بأوامر .3

ي اااالف العقاااد أو القاااانون أو النظاااام العاااام والآداب العااااماااة أو ماااا تعرضاااااااااااااااه ل خطر أو المسااااااااااااااااءلاااة  

 القانونية.

أو تحت تصااااااااااااارفه،    وات العمل وكل ما يكون في عهدته،الم افظة على ممتلكات صااااااااااااااحب العمل وأد .4

 .والاعتناء بها العناية اللازمة والقيام بجميي الإجراءات الضرورية ل فظها وسلام ها

 ان هائه .التي يطلي عليه بحتم عمله ولو بعد   الخصوصية وعدم إفشاء الأسراراحترام  .5

والاحتفاااظ بهااذ    أدوات العماال خااارج مكااان العماال إلا بموافقااة صاااااااااااااااحااب العماالعاادم اسااااااااااااات اادام   .6

 ات في الأما ن المخصصة لها.الأدو 

تقااديم العون والمساااااااااااااااعاادة اللازمااة في حااالات الكوارث والأخطااار التي تهاادد مكااان العماال أو سااااااااااااالامااة   .7

 الموجودين فيه .

لشاارو   ووفقا   جب تصااريح عمل صااادر له من الوزارةتعمل تحت أية صااورة من الصااور إلا بمو ألا   .8

 .هذا التصريح
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تغيير محاال إقااامتااه الماادون في تصاااااااااااااريح العماال خلال فترة زمنيااة لا تتعاادى  أن يُ طر الوزارة في حااال   .9

 سبعة أيام من تاري  التغيير.

 

 ( 17المادة )

العامل عن العمل دون ساااابب مشااااروع،   يجب على صاااااحب العمل إبلاو الوزارة خلال خمسااااة أيام من تغيب

 .للعمل دون علم صاحب العملن تر ة  ( ساعة م48 ما يجب على العامل إبلاو الوزارة خلال )

 

 ( 18المادة )

الوقاية   وأساليب  المعتمدة  المهنية  والسلامة  الا ة  باشتراطات  الالتزام  والعامل  العمل  صاحب  على 

 لما تنص عليه اللائحة التنفيذية لهذا القانون، وأية تشريعات أخرى سارية بالدولة. 
ً
 الا ية وفقا

 

 التفتيــــش 

 ( 19المادة )

 : القيام بالمهام التالية  الوزير من يتولى من مأموري الضبط القضائي يحدد 

 له .  .1
ً
 مراقبة تنفيذ أحكام هذا القانون واللوائح والقرارات الصادرة تنفيذا

 له. والقرارات الصادرةضبط كل ما يقي بالمخالفة لأحكام هذا القانون واللوائح  .2
ً
 تنفيذا

 الاستقدام.التفتيش على مكاتب  .3

 .( من هذا القانون 20المادة ) أحكامالعمال، مي مراعاة  وإقامة عمل  أما ن التفتيش على  .4

 

 ( 20المادة )

يجوز للمفتشين دخول أما ن عمل وإقامة العمال إلا بإذن    ( من هذا القانون، لا 19مي مراعاة أحكام المادة )

 :ال التين التاليتينماان أص ابها، أو إذن النيابة العامة، وذلك في 

 وجود شكوى من العامل أو من صاحب العمل. -1

 له.معقولة  وجود دلائل -2
ً
 على وقوع م الفات لأحكام هذا القانون واللوائح والقرارات الصادرة تنفيذا

 

 تسوية المنازعـات 

 ( 21المادة )

 وجب علدهما إحالته إلى الوزارة.  .1
ً
 إذا وقي نزاع بين طرفي العقد وفشلا في تسويته وديا

2.   
ً
 لتسوية النزاع وديا

ً
 جراءات المنصو   لوفقا  خلال أسبوعين  تقوم الوزارة بات اذ ما ترا  مناسبا

 . علدها في اللائحة التنفيذية لهذا القانون 
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تقبل   .3 القانون  لا  هذا  في  علدها  المنصو   الإجراءات  إتباع  قبل  المختصة  الم تمة  أمام  الدعوى 

 ولائحته التنفيذية.

 

 انتهاء العقـد

 ( 22المادة )

 ي تهي عقد العمل في إحدى ال الات الآتية :  .1

في   ان هاء مدته، ما لم يجدد وفقا لأحكام هذا القانون ولائحته التنفيذية والقرارات الوزارية الصادرة .أ

 هذا الشأن. 

وفاة العامل، أو إصابته بعجز أ ناء العمل ويسببه، ويببت العجز وتحدد نسبته بتقرير من لجنة طبية   .ب

 . م تصة، ويتحمل صاحب العمل تكاليف إعادة جبمان العامل المتوفي، أو العامل العاجز إلى بلد 

 بموافقة الوزارة. وفاة صاحب العمل، ويجوز أن تستمر العقد إلى نهاية مدته  .ج

 إدانة العامل في جناية أو ال تم عليه بعقوبة مقيدة ل  رية في جناية أو في جنحة.  .د

 اتفاق الطرفين على إنهاء العقد. .ه

 بلوو العامل سن الستين، ويحدد الوزير ال الات التي يجوز فدها مد الخدمة لما بعد هذا السن.  .و

 .ية للعمل استنفاد الإجازة المرضية، أو عدم اللياقة الا  .ز

خلال السنة التعاقدية لمدة عشرة أيام متصلة أو خمسة  العامل عن العمل بدون عذر مقبول  انقطاع   .ت

 متقطعة. 
ً
 عشر يوما

طبق، في هذ  ال الة أحكام  . 
ُ
 بوت إخلال أحد طرفي العقد بالالتزامات المقررة عليه قانونا أو اتفاقا، وت

 من هذا القانون.  23المادة 

 يام من تاري  ان هاء العقد.أل أداء جميي مستحقات العامل المالية خلال عشرة يجب على صاحب العم .2

 

 ( 23المادة )

خر بالتزاماته المنصاااااو  علدها في بالإرادة المنفردة إذا اخل الطرف الآ  فساااااخهلأي من طرفي عقد العمل  .1

 ( من هذا القانون.16( و)15المادتين )

لصاااحب العمل وللعامل فسااخ العقد، فإذا كان فسااخ العقد من طرف صاااحب العمل ويساابب لا تعود  .2

للعامل فيلتزم صاحب العمل بتوفير تذ رة سفر لعودة العامل إلى بلد  بالإضافة لدفي تعويض تعادل  

صاااااحب العمل وأية تعويضااااات أخرى  الأجر الشااااامل لمدة شااااهر، وأية مسااااتحقات أخرى للعامل في ذمة  

 تحتم بها الم تمة.  قد

إذا كان فساااااااخ العقد من طرف العامل ويسااااااابب يرجي إليه بعد فترة التجربة تحمل العامل، مصااااااااريف   .3

عودتااه إلى بلااد  بااالإضااااااااااااااافااة لاادفي تعويض لصاااااااااااااااحااب العماال تعااادل الأجر الشاااااااااااااااماال لماادة شاااااااااااااهر وأيااة  

 مستحقات أخرى لصاحب العمل في ذمة العامل وأية تعويضات أخرى قد تحتم بها الم تمة. 
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ل ان هاء علاقة العمل تكون للوزارة الصلاحية في منح العامل تصريح عمل جديد أو عدم في جميي أحوا .4

 للقواعد التي تقررها في هذا الشأن، وبمراعاة الأحكام النافذة في الدولة.
ً
 منحه طبقا

 

 ( 24المادة )

جميي أموال  يكون لجميي المبالف المستحقة للعامل، أو لور ته بمقتضي  أحكام هذا القانون، امتياز على 

 صاحب العمل من منقول وعقار وتستوفى مباشرة بعد المبالف المستحقة ل خزانة العامة والنفقة الشرعية. 

 

 ( 25المادة )

 بمصاااريف عودة العامل إلى بلد  إذا التحق  
ً
في كافة حالات ان هاء علاقة العمل لا يكون صاااحب العمل مُلزما

بيّن باللائحة التنفيذية للقانون.العامل بعمل آخر، على النحو 
ُ
 الم

 

 م افأة نهاية الخدمة 

 ( 26المادة )

سنة أو أ ثر في الخدمة المستمرة مكافأة نهاية الخدمة عند ان هاء خدمته  تستحق العامل الذي أ مل   .1

ولا تدخل أيام الانقطاع عن العمل بدون أجر في حساب مدة الخدمة، وتحسب المكافأة على أساا  

 عن السنة، على أن تسلم للعامل مستحقاته من مكافأة نهاية الخدمة عند ان هاء  أجر أريعة 
ً
عشر يوما

 العقد، ويتجدد حساب المكافأة بتجديد العقااد. 

العام .2 في العمل بشر  أن يكون قد    ب سبة مال مكافأة عن  سور السنة الأخيرة  تستحق  قضا  منها 

 أ مل سنة من الخدمة المستمرة.

 

 ( 27المادة )

يُحرم العاامال من مكاافاأة نهااياة الخادماة إذا انته  العقاد للانقطااع  ير المشاااااااااااااروع عن العمال أو إذا تم فساااااااااااااخ 

 .العقد من قبل العامل بدون سبب مشروع  

 

 ( 28المادة )

 كل عامل يحبس احتياطيا، يوقف صرف أجر  الشامل طوال مدة ال بس. .1

صاااااااااااااااحاب العمال وانته  التحقيق إلى ال فظ أو إذا كاانات الادعوى الجناائياة مرفوعاة بنااء على بلاو من   .2

صااااااادر حتم نهائي ببراءة العامل صااااااارف له أجر  الشاااااااامل عن مدة ال بس، وفي حالة الإدانة يحرم من 

 هذا الأجر.

فلا   .3 العامل  إدانة  وتمت  العمل  من  ير صاحب  بلاو  على  بناء  مرفوعة  الجنائية  الدعوى  كانت  إذا 

 ا إذا حفظ التحقيق أو تمت براءته فيلزم المبلف بدفي الأجاار.يصرف ما تم وقفة من أجر  الشامل، أم
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 العقوبات 

 ( 29المادة )

آخر قانون  أي  علدها  ينص  أشد  عقوبة  بأية  الإخلال  أشهر    ،مي عدم  تجاوز ستة  لا  مادة  بال بس  تُعاقب 

 وبالغرامة التي لا تقل عن عشرة آلاف درهم ولا تجاوز مائة ألف درهم أو بإحدى هاتين العقوبتين: 

كل من عرقل أو مني أحد الموظفين المكلفين بتطبيق أحكام هذا القانون أو اللوائح أو القرارات الصادرة   .1

 في ذلك. تنفيذا له من أداء عمله أو شرع 

 من الأسرار التي يكون قد اطلي علدها بحتم   .2
ً
كل موظف مكلف بتنفيذ أحكام هذا القانون أفشي  سرا

 وظيفته ولو بعد ترق العمل.

كل من سهل للعامل ترق العمل أو آوا ، بغر  استغلاله أو تشغيله بطريقة  ير مشروعة، وللمحتمة   .3

 أن تقضيي بالإبعاد عند الإدانة.

 

 ( 30المادة )

مي عادم الإخلال باأياة عقوباة أشاااااااااااااد ينص علدهاا أي قاانون آخر، تُعااقاب كال من ي االف أي حتم من   .1

( من هااذا القااانون بااالغرامااة التي لا تقاال عن خمساااااااااااااين ألف درهم ولا  4و    3و  2و  1/ 3أحكااام المااادة )

تجاوز مائة ألف درهم وتضااااااااااعف العقوبة في حالة العود لارتكاب هذا العمل خلال سااااااااانة من تاري   

 .ل تم عليها

من هاذ  الماادة متتاب الاساااااااااااااتقادام الاذي ي االف أي حتم   (1باذات العقوباة المبيناة في البناد )  تُعااقاب .2

 ( من هذا القانون. 4من أحكام المادة ) 

 

 ( 31المادة )

تُعااقاب باالغراماة التي لا تجااوز عشااااااااااااارة آلاف    مي عادم الإخلال باأياة عقوباة أشاااااااااااااد ينص علدهاا أي قاانون آخر،

 له.درهم كل من  
ً
 خالف أي حتم آخر من أحكام هذا القانون أو اللوائح أو القرارات الصادرة تنفيذا

 

 أ  ام ختامية 

 ( 32المادة )

يكون متتب الاسااااتقدام هو صاااااحب العمل في التشااااغيل المؤقت دون أن ينال ذلك من التزامات العامل قبل  

إجراءات   اللائحة التنفيذية لهذ  القانون  وتنظمأو أسااااااااااارته المساااااااااااتفيدين من الخدمة، الشاااااااااااخص الطبيعي 

 وشرو  التشغيل المؤقت.

 ( 33المادة )
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يكون النص العريي هو    العربية،جانب اللغة    إلى  أجنبيةاللغة العربية هي لغة العقود، وعند است دام لغة  

 المعتمد.

 

 

 

 ( 34المادة )

 لأحكام هذا القانون، من جميي الرسوم القضائية في جميي مراحل 
ً
عفت الدعاوى المقامة من العمال وفقا

ُ
ت

 .الاستعجالقاضيي ويكون نظرها على وجه الت

 

 ( 35المادة )

على المكاتب العاملة في مجال الاساااااتقدام أو التشاااااغيل المؤقت للعمال أن تساااااوي أوضااااااعها وفقا لأحكام هذا  

 له خلال ستة أشهر من تاري  العمل بهذا القانون.
ً
 القانون واللوائح والقرارات الصادرة تنفيذا

 

 ( 36المادة )

/ ج ( من هذا القانون، تحدد بقرار من مجلس الوزراء الرسوم المستحقة    5مراعاة ما نصت عليه المادة )  مي 

 على تنفيذ أحكام هذا القانون.

 

 ( 37المادة )

 ثر ألم يتن    ما  القانون ولو كان سابقا على نفاذ   اتفاق ي الف أحكام هذا   أويقي باطلا كل شر  في عقد  

 فائدة للعامل.

 

 ( 38المادة )

ت تص محا م الدولة بالنظر في المنازعات والدعاوى المرفوعة بسبب م الفة أحكام هذا القانون أو اللوائح  

 له والعقود التي ينظمها. 
ً
 أو القرارات الصادرة تنفيذا

 

 

 ( 39المادة )

 القانون.يلغى كل حتم ي الف أو يتعار  مي أحكام هذا 
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 ( 40المادة )

مجلس الوزراء أو مَن يفوضاااه اللائحة التنفيذية والقرارات اللازمة لتنفيذ أحكام هذا القانون خلال يصااادر 

القانون  مدة لا تجاوز ساتة أشاهر من تاري  نفاذ ، ويظل العمل مساتمرا بالقواعد الساارية وقت إصادار هذا  

 والقرارات الجديدة .   ل ين إقرار اللوائح

 

 ( 41المادة )

 شهرين من تاري  نشر . بعد ويعمل به ،ي الجريدة الرسميةيُ شر هذا القانون ف

 

 

 

 

                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                   

           خليفة بن زايد آل نهيان                                                                      

 حدةرئيس دولة الإمارات العربية المت                                                                           
 

 

 صدر عنا في قصر الرئاسة بأبوظبي:  

هـ  3814/   رمضان  / 16بتاريخ   

افق   م  2017/   يونيو  / 11المو
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 2017( لسنة 10قانون اتحادي رقم )ملحق ب

 بشأن عمال الخدمة المساعدة 

 

 عمال الخدمة المساعدة  أنواع مهن 

 ة ـــالمهن م

 مست دم   1

 بحار  2

 حارا 3

 راعي  4

 ساتس  5

 مضمر  6

 صقار  7

 عامل  8

 مدبرة منزل  9

 طباخ  10

 مربية أطفال  11

 مزارع  12

 بستاني  13

 خا   مدرب 14

 مدرا خا    15

 ممر  خا    16

 مندوب خا    17

 مهندا زراعي خا    18

 سائق خا    19

 


