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 2023( لسنة 3قرار مجلس الوزراء رقم )

 بشأن إنشاء وتنظيم منظومة المطالبات المالية لدى وزارة الصحة ووقاية المجتمع  

 مجلس الوزراء:  

 بعد الاطلاع على الدستور،  −

 وتعديلاته،شأن اختصاصات الوزارات وصلاحيات الوزراء، ب  1972( لسنة 1وعلى القانون الاتحادي رقم ) −

 تنظيم المنافسة،  بشأن 2012( لسنة 4وعلى القانون الاتحادي رقم ) −

 ، في شأن المنشآت الصحية الخاصة، وتعديلاته 2015( لسنة 4وعلى القانون الاتحادي رقم ) −

 بشأن المخالفات والجزاءات الإداريّة في الحكومة الاتحاديّة،  2016( لسنة 14وعلى القانون الاتحادي رقم ) −

في شأن استخدام تقنية المعلومات والاتصالات في المجالات    2019( لسنة  2القانون الاتحادي رقم )  وعلى −

 الصحية،

القانون  − )  وعلى  رقم  لسنة  8الاتحادي  والمنشآت    2019(  الصيدلة  ومهنة  الطبية  المنتجات  شأن  في 

 وتعديلاته، الصيدلانية،

 وتعديلاته، شأن المالية العامة،في   2019( لسنة 26وعلى المرسوم بقانون اتحادي رقم ) −

 وبناءً على ما عرضه وزير المالية، وموافقة مجلس الوزراء، −

 قــــــــرّر: 

 (1المادة )

 التعاريف

في تطبيق أحكام هذا القرار، يُقصد بالكلمات والعبارات التالية المعاني المبينة قرين كل منها، ما لم يقضِ سياق    

 النص بغير ذلك: 

 الإمارات العربيـة المتحـدة. : الــدولة

 .وزارة الصحة ووقاية المجتمع : الوزارة

 وزير الصحة ووقاية المجتمع. : الوزير

ــــادرة من الوزارة، : التصريح ــــ را  الوثيقة الصـــــــ في منظومة المطالبات المالية   والتي تتيح الاشـــــــ

 .واستخدامها

ــمـــــــان  ال ـــــــــــ نـظـــــــام 

 الصحي

ــــــتفيـــد، ويبين حقوقـــه ووا بـــاتـــه  نظـــام يحـــدد   : ــــــحيـــة التي تقـــدم للمســـــــ المنـــافع الصـــــــ

 وحقوق ووا بات مقدم التغطية ومقدم خدمة الرعاية الصحية.
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خـــــــدمـــــــات   ــقـــــــدم  مـــ

 الرعاية الصحية

المنشــأة الصــحية أو الصــيدلانية الحكومية أو الخاصــة المصــري لها بتقديم المنافع   :

   .الاتحادية والمحلية النافذةالصحية للمستفيد وفقًا للتشريعات  

ــــمان  ــــر ة ال ـــــــ شـــــــ

 الصحي

و ال ـــــمان الصـــــحي المدســـــســـــة في الدولة، وفرع شـــــر ة  أشـــــر ة التأمين أو التكافل   :

ــــســــــ ـــــ ــــريعات    ةالتأمين أو التكافل الأ نبية المدســـــــ ــــة وفق التشـــــــ في الدولة، والمرخصـــــــ

 الاتحادية والمحلية النافذة.

إدارة   ــــــة  ـــــــــــر ـــــــ ــــــــ شـــــــ

 المطالبات

المنشــأة التي تتو ى مزاولة نشــاو تســوية مطالبات التأمين الصــحي بشــكل مســتقل،  :

وفق التشريعات الاتحادية    ا من عميلها، والمرخصةوتتقاض ى مقابل  هودها أتعابً 

 والمحلية النافذة.

ـــــــــــة  ـــــــــــومـــــــ ـــــــــــظـــــــ ـــــــــــنـــــــ   مـــــــ

 المطالبات المالية

ـــــحية  آلية لتنفيذ الإ  : ــة بالخدمات الصـــــــ ـــ  راءات المتعلقة بالمطالبات المالية الخاصـــــــ

 المقدمة من قبل المنشآت الصحية المرخصة من الوزارة. 

حكـام هـذا القرار على الان ـــــــــــــمـام إ ى منظومـة  أموافقـة الجهـات التي تنطبق علاهـا   : الموافقة  

 .المطالبات المالية

 

 (2المادة )

 إنشاء المنظومة ونطاق التطبيق

1.  
ُ
منظومةت بالوزارة  الصحية    نشأ  المنشآت  قبل  من  المقدمة  الصحية  الخدمات  عن  المالية  للمطالبات 

وينظم هذا القرار قواعد عمل    ،)منظومة المطالبات المالية(ى  والصيدلانية المرخصة من قبل الوزارة تسم

 هذه المنظومة وإ راءات الاش را  فاها. 

 :الصحي ال مان الجهات التالية التي تعمل في نظامالمطالبات المالية منظومة  تل زم بالاش را  في .2

 .التأمين الصحي/شركات ال مان .أ

 .شركات إدارة المطالبات المالية .ب

 .ال مان/وسطاء التأمين .ج

 .الرعاية الصحيةمقدمي خدمات  .د

 

 (3المادة )

 الأهداف 

 : أتيإ ى ما يمنظومة المطالبات المالية  تهدف
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التأمين .1 منظومة  من  /إدارة  المرخصة  الصحية  للخدمات  المقدمة  الصحية  المنشآت  في  الصحي  ال مان 

 . الوزارة بكفاءة اقتصادية و ودة عالية

العادلة والفع   .2 في نظام  تشجيع المنافسة  التأمينية  تقديم  و   ،ال مان الصحي/التأمينالة  أف ل الخدمات 

 تسريع إ راءات الحصول علاها بأسعار وتغطيات مناسبة.ب

ال مان الصحي، ومراقبة  فاءة مقدمي خدمات  /حماية حقوق المستفيدين من خدمات مقدمي التأمين .3

 الرعاية الصحية. 

 في نفقات المنافع.  تحقيق التوازن بين تقديم أف ل الخدمات الصحية وال رشيد .4

 

 (4المادة )

 التصريح 

في   .1 إلاها  الجهات المشار  )تل زم  بالحصول على تصريح  (  2)المادة  ( من  2البند  القرار،  في ل من هذا  لاش را  

 خلال المدة التي تحددها الوزارة.المطالبات المالية نظومة م

  تجديده بناءً على طلب صاحب الشأن قبل ا من تاريخ صدوره ويتم  تكون صلاحية التصريح لمدة سنة اعتبارً  .2

 ثلاثين يومًا من انتهاء مدة سريانه.  ( 30)

 

 (5) المادة

 رسوم الخدمة 

1.  
ُ
أدناه، الرسوم  ت في الجدول  الوزارة الموضحة  قدمها 

ُ
ت التي  المالية  ستوفى نظير خدمات منظومة المطالبات 

 . المبينة قرين كل منها

مدسسة مشمولة بأحكام هذا القرار في الإمارة الواحدة أو أ ثر  يحصل رسم عن كل فرع من أي منشأة أو   .2

مستقلة موافقة  وتعتبر  الوزارة،  قبل  من  مرخصة  صحية  منشآت  بها  تو د  إمارة    صدار بإ  خاصة من 

 .المعني للفرع التصريح

 

 البيان الخدمة  م
 الرسم بالدرهم الإماراتي

 عن كل سنة 

 1,000 .طلب إصدار التصريح 1
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 (6المادة )

 مستخدمي المنظومةالتزامات 

يل زم مستخدمو منظومة المطالبات المالية باتباع كافة ال وابط والإ راءات التي تحددها الوزارة لتنظيم عمل  

 المنظومة. واستخدام 

 

 (7المادة )

 تعديلات الرسوم 

بالإضــــــــافة أو الحذف أو   يختص مجلس الوزراء بإ راء أية تعديلات على الرســــــــوم الواردة في هذا القرار، ســــــــواءً 

 التعديل.

2 
إصدار التصريح لشر ة التأمين لتقديم باقات ال مان الصحي للمستفيدين  

 .الذين يزيد دخلهم على الحد الذي تعتمده الوزارة
150,000 

3 
لجميع   الصحي  ال مان  باقات  لتقديم  التأمين  لشر ة  التصريح  إصدار 

 . المستفيدين بصرف النظر عن دخلهم
350,000 

 . التأمينتجديد التصريح لشر ة  4

نصــــلم بالمنة من المطالبات   0.5%

ـــــنــة   ـــ التـــأمينيـــة المـــدفوعـــة عن الســـــ

ــيلة  ــابقة، على أن لا تقل حصـ السـ

المـقـرر عـلى   الـرســـــــــــــم  الـرســـــــــــــم عـن 

 . إصدار التصريح بحسب الأحوال

 20,000 . إصدار التصريح أو تجديده لوسيط التأمين 5

 لكل شخص  500 . إصدار بطاقة وسيط تأمين 6

 40,000 . التصريح أو تجديده لشر ة إدارة المطالباتإصدار   7

 10,000 إصدار التصريح أو تجديده لمقدم الخدمة الصحية )المستشفيات( 8

9 
إصدار التصريح أو تجديده لمقدم الخدمة الصحية )المرا ز الصحية متعددة  

 .الاختصاصات(
5,000 

10 
الخدمة   لمقدم  تجديده  أو  التصريح  الاختصاص  إصدار  )عيادات  الصحية 

 الواحد، الصيدليات، المختبرات، مرا ز التحليل والأشعة، وما في حكمهم( 
1,500 
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 (8المادة )

 وسائل التحصيل 

حصل
ُ
 الرسوم الواردة في هذا القرار بالوسائل التي تقررها وزارة المالية. ت

 

 (9المادة )

 القرارات التنفيذية 

 صدر الوزير القرارات اللازمة لتنفيذ أحكام هذا القرار.يُ 

 

 ( 10المادة )

 نشر القرار والعمل به

 من تاريخ نشره( ثلاثين 30)يُنشر هذا القرار في الجريدة الرسمية، ويُعمل به بعد 
ً
 .يوما

 

 

 

 

 

 محـمد بن راشــد آل مكتــــوم

 رئيــس مجلــس الـــوزراء                                                                            
______________________ 

 صدر عنا:  

 هـ1444  /   رجب / 2بتاريخ:       

افق:          م2023/      يناير   / 24المو


