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 �شأن المعلومات الائتمانية 2020قانون اتحادي لسنة 

 

  2010) لسنة 6قانون اتحادي رقم (

 �شأن المعلومات الائتمانية

 

 المتحدة،رئيس دولة الإمارات العر�ية                                                             نحن خليفة بن زايد آل ��يان 

 �عد الاطلاع ع�� الدستور، ‒

م �شـــأن اختصـــاصـــات الوزارات وصـــلاحيات الوزراء والقوان�ن 1972) لســـنة 1القانون الاتحادي رقم ( وع�� ‒

 المعدلة لھ،

 بإ�شاء ديوان ا�حاسبة والقوان�ن المعدلة لھ، 1976) لسنة 7وع�� القانون الاتحادي رقم ( ‒

�� شـــــــــــأن المصـــــــــــرف المركزي والنظام النقدي وتنظيم المهنة 1980 ) لســـــــــــنة10وع�� القانون الاتحادي رقم ( ‒

 المصرفية والقوان�ن المعدلة لھ،

 �شأن الشر�ات التجار�ة والقوان�ن المعدلة لھ، 1984) لسنة 8وع�� القانون الاتحادي رقم ( ‒

 المعدلة لھ،والقوان�ن  1985) لسنة 5وع�� قانون المعاملات المدنية الصادر بالقانون الاتحادي رقم ( ‒

 والقوان�ن المعدلة لھ، 1987) لسنة 3وع�� قانون العقو�ات الصادر بالقانون الاتحادي رقم ( ‒

 1992) لســـــــــــــنــة 10وع�� قــانون الإثبــات �� المعــاملات المــدنيــة والتجــار�ــة الصــــــــــــــادر�ــالقــانون الاتحــادي رقم ( ‒

 والقوان�ن المعدلة لھ،

 ،1993) لسنة 18ن الاتحادي رقم (وع�� قانون المعاملات التجار�ة الصادر بالقانو  ‒

�� شـــــــــــــأن هيئـة وســـــــــــــوق الإمارات للأوراق الماليـة والســـــــــــــلع،  2000) لســـــــــــــنـة 4القـانون الاتحـادي رقم ( وع�� ‒

 والقوان�ن المعدلة لھ، 

 �� شأن تجر�م غسل الأموال،  2002) لسنة 4وع�� القانون الاتحادي رقم ( ‒

 المعاملات والتجارة الإلك��ونية، �شأن  2006) لسنة 1القانون الاتحادي رقم ( وع�� ‒

 �شأن م�افحة جرائم تقنية المعلومات،  2006) لسنة 2وع�� القانون الاتحادي رقم ( ‒

 �� شأن نظام ال�جل الس�ا�ي و�طاقة الهو�ة،  2006) لسنة 9القانون الاتحادي رقم ( وع�� ‒

الوط�ي الاتحادي، وتصـــــــــــــديق ا�جلس و�ناءً ع�� ما عرضـــــــــــــھ وز�ر المالية، وموافقة مجلس الوزراء وا�جلس  ‒

 الأع�� للاتحاد،

 أصدرنا القانون الآ�ي:
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 )1المادة (

 �عر�فات

�� تطبيق أح�ام هذا القانون، يقصـــــــد بال�لمات والعبارات التالية المعا�ي المو�ـــــــحة قر�ن �ل م��ا، ما لم يقض 

 سياق النص �غ�� ذلك:

 الإمارات العر�ية المتحدة. : الدولة

 مصرف الإمارات العر�ية المتحدة المركزي. : المركزي المصرف 

المــــــــــــــــــعــــــــــــــــــلــــــــــــــــــومــــــــــــــــــات 

 الائتمانيّة

ة بال�ـخص وال��اماتھ الماليّة والدفعات ا�حالية والسـابقة  : البيانات الماليّة ا�خاصـّ

وأي معاملات  بما �� ذلك إيراداتھ وأصــــــــولھ المنقولة وغ�� المنقولة وحقوقھ الماليّة

بنكية و�يانات ومعلومات ضــــــرور�ة أخرى ذات صــــــلة بالمعلومات الائتمانية، وال�ي 

ة لــھ، و�قــدمهــا مزود المعلومــات و�تم بنــاءً عل��ــا  تو�ـــــــــــــح الأهليــة والقــدرة الائتمــانيــّ

 إعداد ال�جل الائتما�ي.

لومـــات الشـــــــــــــركـــة ال�ي تنشـــــــــــــــأ ��ـــدف القيـــام بـــالأ�شـــــــــــــطـــة والأعمـــال المتعلقـــة بـــالمع : الشركة

 الائتمانية.

أي جهة تقدم المعلومات الائتمانيّة إ�� الشــــركة، وتحصــــل عل��ا من خلال أعمالها  : د المعلوماتمزوّ 

 لأح�ام هذا القانون ولائحتھ التنفيذية، ويشـــــــــــــمل 
ً
المعتادة مع أي �ـــــــــــــخص وفقا

ذلك ا�جهات والمؤســــــــــــســــــــــــات ا�ح�ومية الاتحادية وا�حلية، والمصــــــــــــارف التجار�ة 

ار�ة والمؤسسات المالية، وشر�ات التأم�ن والشر�ات المؤسسة �� الدولة والاستثم

 أو �� المناطق ا�حرة.

مجموعــة ملزمــة من الضـــــــــــــوابط ال�ي تطبق ع�� مزود المعلومــات ومســـــــــــــتلم تقر�ر  : قواعد السلوك

المعلومات لضـــبط عملية طلب وجمع وحفظ وتحليل وتبو�ب واســـتخدام وتداول 

وآليــــة حــــل الن�اعــــات وتحــــديــــد الســـــــــــــيــــاســــــــــــــــات والإجراءات المعلومــــات الائتمــــانيــــة 

 التشغيلية لتلك المعلومات.

مســـــــــــــــــــتـــــــلـــــــم تـــــــقـــــــر�ـــــــر 

 المعلومات

 لأح�ام هذا القانون ولائحتھ  :
ً
من يحق لھ اســـــتلام تقر�ر المعلومات الائتمانيّة وفقا

 التنفيذية.

الائتمانيّة لل�ــخص، ال�ــجل الذي �عده الشــركة، و�حتوي ع�� جميع المعلومات  : ال�جل الائتما�ي

وال�ي يتم تحصــــيلها من مصــــادر متعددة، وت�ون مرتبة وفق �ســــلســــل زم�ي، ويعد 

 ع�� أساسھ تقر�ر المعلومات الائتمانيّة.

تــــقــــر�ــــر المــــعــــلــــومــــــات 

 الائتمانيّة

تقر�ر تصـــدره الشـــركة بناءً ع�� طلب مســـتلم تقر�ر المعلومات، يتضـــمن البيانات  :

 ئتمانيّة لل�خص.ال�ي تو�ح الأهلية والقدرة الا 
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مؤشـــــر بنظام الدرجات تصـــــدره الشـــــركة بناءً ع�� ال�ـــــجل الائتما�ي، يحدد مدى  : المؤشر الائتما�ي

 أهلية وقدرة ال�خص �� مختلف القطاعات الائتمانية والمالية.

  الائتمانيّة.أي �خص طبي�� أو اعتباري يمكن أن تقدم عنھ المعلومات  : ال�خص

 

 )2المادة (

 تطبيق القانون  نطابق

 �سري أح�ام هذا القانون ع�� الآ�ي:

 الشركة ومزود المعلومات ومستلم تقر�ر المعلومات. .1

 لما تحدده اللائحة التنفيذية لهذا القانون. .2
ً
 �ل من لھ علاقة بالمعلومات الائتمانية تبعا

 

 )3المادة (

 قواعد تبادل المعلومات الائتمانية

وجمع وحفظ وتحليل وتبو�ب واستخدام وتداول وحماية المعلومات الائتمانية ينظم هذا القانون أعمال طلب 

 وما يتعلق ��ا.

 

 )4المادة (

تخضع عملية طلب وجمع وحفظ وتحليل وتبو�ب واستخدام وتداول وحماية المعلومات الائتمانية و�عداد 

ضعها المصرف المركزي، وذلك مع ال�جلات الائتمانية وتقار�ر المعلومات الائتمانية وتنظيمها للضوابط ال�ي ي

 مراعاة ما ينص عليھ هذا القانون ولائحتھ التنفيذية.

 

 )5المادة (

يحظر جمع وتداول المعلومات والبيانات ا�خاصة المتعلقة �ش�ل مباشر أو غ�� مباشر بالتفاصيل أو الوقائع 

 ال�حية. المتعلقة بحياة ال�خص الطبي�� ا�خاصة أو بآرائھ أو بمعتقداتھ أو بحالتھ

 

 )6المادة (

 يتعّ�ن ع�� مستلم تقر�ر المعلومات الائتمانية ا�حصول ع�� موافقة ال�خص المستعلم عنھ قبل إصدار  .1

.
ً
 التقر�ر، و�جوز أن ت�ون هذه الموافقة خطية أو بأي وسيلة أخرى مقبولة قانونا

ات الائتمانيّة لد��ا، دون اش��اط للشركة طلب تزو�دها بالمعلومات الائتمانيّة لإعداد وتطو�ر قاعدة البيان .2

 موافقة ال�خص ع�� ذلك.
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) من هذه المادة، يجوز لمستلم تقر�ر المعلومات أن يطلب من الشركة إصدار تقر�ر 1استثناء من البند ( .3

معلومات ائتمانية عن أي من الأ�خاص المدين�ن لھ وفق الضوابط ال�ي يصدرها المصرف المركزي �� هذا 

 الشأن.

 للضوابط الو�صدار المؤشر الائتما�ي دون اش��اط موافقة ال�خص المستعلم عنھيتم طلب  .4
ً
�ي ، وذلك وفقا

 يضعها المصرف المركزي.

 

 )7المادة (

يحظر استخدام وتداول المعلومات الائتمانية وال�جل الائتما�ي وتقر�ر المعلومات الائتمانية ال�ي يتم جمعها 

م التعاقد �شأ��ا أو للغايات ال�ي تم تزو�د تلك المعلومات من أجلها وفقًا والاحتفاظ ��ا، إلا للغايات ال�ي يت

 لأح�ام هذا القانون ولائحتھ التنفيذية.

 

 )8المادة (

�عت�� المعلومات الائتمانية وال�جل الائتما�ي وتقر�ر المعلومات الائتمانية سر�ة بطبيع��ا و�ستخدم لأغراض 

المنصوص عل��م �� هذا القانون ووفقًا لأح�امھ، ولا يجوز الاطلاع عل��ا أو أ�شطة الشركة فقط و��ن الأطراف 

الكشف ع��ا بطر�قة مباشرة أو غ�� مباشرة إلا بموافقة خطية من ال�خص أو من ورثتھ أو من النائب القانو�ي 

للتحقيقات أو من الوكيل المفوض بذلك، أو بناءً ع�� طلب من السلطات القضائية ا�ختصة و�القدر اللازم 

 .والدعاوى المنظورة أمامها

 

 )9المادة (

 شركة المعلومات الائتمانية

نشأ الشركة لممارسة الأ�شطة المتعلقة بالمعلومات الائتمانيّة، وتتمتع بال�خصية الاعتبار�ة والأهلية  .1
ُ
ت

 القانونية اللازمة لمباشرة أ�شط��ا، وع�� وجھ ا�خصوص ما يأ�ي:

 وتحليل وتبو�ب واستخدام وتداول المعلومات الائتمانية.تنظيم طلب وجمع وحفظ  .أ

 للأح�ام المنصوص  .ب
ً
إعداد ال�جل الائتما�ي ومعا�جتھ �� الوقت المناسب بطر�قة �حيحة وآمنة وفقا

 عل��ا �� هذا القانون ولائحتھ التنفيذية والضوابط ال�ي يصدرها المصرف المركزي.

 تقار�ر ومنتجات أخرى ذات صلة بالمعلومات الائتمانية.إصدار تقر�ر المعلومات الائتمانية وأي  .ج

 إعداد وتطو�ر أدوات ومعاي�� ا�خاطر وما يتعلق ��ا. .د

تاحة للشركة �� ال�جل مزاولة  .ه
ُ
 للمعلومات الم

ً
أي �شاط مرتبط با�حالة الائتمانيّة لل�خص وفقا

 الائتما�ي.
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 يحدّد بھ نظام الشركة وآلية عم .2
ً
 لها.يُصدر مجلس الوزراء قرارا

 

 )10المادة (

يحظر ع�� أي �خص طبي�� أو اعتباري عدا الشركة مزاولة �شاط طلب وجمع وحفظ وتحليل وتبو�ب 

 واستخدام وتداول المعلومات الائتمانية وما يرتبط ��ا.

 

 )11المادة (

 مع مراعاة ما يصدره المصرف المركزي من ضوابط، تل��م الشركة بما يأ�ي:

 لما ينص  .1
ً
عليھ هذا القانون عدم الإفصاح أو الكشف عن المعلومات الائتمانيّة ال�ي بحوز��ا للغ�� إلا وفقا

 ولائحتھ التنفيذية.

ق بالمعلومات الائتمانيّة وال�جل  .2
ّ
وضع أنظمة حديثة و��شاء قاعدة بيانات يُدوّن وُ�حفظ ��ا �ل ما يتعل

 الائتما�ي وتقار�ر المعلومات الائتمانيّة وتحدي��ا بصفة دور�ة. 

حماية أمن الشركة وأمن المعلومات الائتمانية من الفقدان أو التلف أو الدخول أو الاستخدام أو التعديل  .3

 غ�� المشروع أو غ�� الآمن، بما �� ذلك الاحتفاظ بوسائل دعم واس��داد البيانات �� ا�حالات الطارئة.

 للأح�ام المنصوص عل��ا �� هذا القانون ولائحتھ التنفيذية .4
ً
 .الال��ام باستخدام المعلومات الائتمانيّة وفقا

 

 )12المادة (

 للنظام الإلك��و�ي المطبّق لدى الشركة والضوابط يُرسل مزوّد المعلومات إ�� الشركة المعلومات الا 
ً
ئتمانيّة وفقا

 ال�ي يُصدرها المصرف المركزي �� هذا الشأن.

 

 )13المادة (

يتم ر�ط المصرف المركزي بقاعدة البيانات ا�خاصّة بالمعلومات الائتمانية لدى الشركة وذلك وفق الآلية ال�ي 

 يحددها المصرف المركزي.

 

 )14المادة (

 يل��م مزوّد المعلومات ب��و�د الشركة بالمعلومات الائتمانية ال�ي تطل��ا، دون تحميل الشركة أي أعباء مالية.
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 )15المادة (

1.  
ُ
ق ت

ّ
م آلية استخدام تقر�ر المعلومات الائتمانيّة، وما يتعل

ّ
��م الشركة مع مستلم تقر�ر المعلومات اتفاقية تنظ

 وأح�ام ونماذج خاصّة بحماية المعلومات الائتمانيّة وضمان سر���ا.بالمعلومات الائتمانيّة من شروط 

والمعلومات الائتمانية لغ�� المواطن�ن مع شر�ات ومراكز المعلومات الائتمانية  التقار�ر يجوز للشركة تبادل .2

لتنفيذية خارج الدولة ع�� أساس مبدأ المعاملة بالمثل وفق الأح�ام المنصوص عل��ا �� هذا القانون ولائحتھ ا

والضّوابط ال�ي يُصدرها المصرف المركزي واتفاقيات تبادل المعلومات المعتمدة من ا�جهات ا�ختصة �� 

 الدولة.

 

 )16المادة (

 صلاحيات المصرف المركزي 

يتمتع المصرف المركزي بصفتھ ا�جهة الرقابية ا�ختصة ع�� �شاط الشركة بموجب أح�ام هذا القانون 

 بالصلاحيات الآتية:

 الرقابة والإشراف ع�� حسن أداء الشركة لمهامها المو�لة إل��ا. .1

 وضع الضوابط ال�ي تقوم الشركة بموج��ا بممارسة �شاطها، وقاعد السلوك وما يتعلق ��ا. .2

 إصدار أية �عليمات أو توج��ات للشركة. .3

 

 )17المادة (

 العقو�ات

) خمس�ن ألف درهم أو بإحدى هات�ن 50.000عن (�عاقب با�حبس مدة لا تقل عن سنت�ن و�الغرامة ال�ي لا تقل 

 العقو�ت�ن �ل من:

كشف عن المعلومات الائتمانية أو تقر�ر المعلومات الائتمانية أو ال�جل الائتما�ي �� غ�� الأحوال المصرح  .1

 ��ا وفقًا لأح�ام هذا القانون ولائحتھ التنفيذية.

ئتمانية، أو تمكن من الدخول إ�� ال�جل الائتما�ي حصل ع�� المعلومات الائتمانية أو تقر�ر المعلومات الا  .2

دون ا�حصول ع�� الموافقات المقررة وفقًا لأح�ام هذا القانون ولائحتھ التنفيذية أو باستخدام طرق 

 احتيالية أو معلومات غ�� �حيحة.

 ة.خالف السر�ة المقررة للمعلومات الائتمانية ولل�جل الائتما�ي ولتقر�ر المعلومات الائتماني .3

 قام �سوء نية بتحر�ف البيانات أو تقديم معلومات ائتمانية غ�� �حيحة إ�� الشركة.
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 �شأن المعلومات الائتمانية 2020قانون اتحادي لسنة 

 

 )18المادة (

) عشرة آلاف 10.000مع مراعاة العقو�ات الواردة �� المادة السابقة، �عاقب با�حبس و�الغرامة ال�ي لا تقل عن (

ا لھ.درهم أو بإحدى هات�ن العقو�ت�ن �ل من يخالف أي حكم من أح�ام 
ً

 هذا القانون والقرارات الصادرة تنفيذ

 

 )19المادة (

ا مشددًا ارت�اب موظف عام أو أيٍ من العامل�ن �� الشركة لأية جر�مة من ا�جرائم المنصوص عل��ا 
ً
�عت�� ظرف

 �� هذا القانون.

 

 )20المادة (

��ا أي قانون آخر، ولا لا يخل توقيع العقو�ات المنصوص عل��ا �� هذا القانون بأية عقو�ة أشد ينص عل

 بالمسئولية المدنية للمخالف.

 

 )21المادة (

 أح�ام عامة

ي�ون للموظف�ن الذين يصدر بتحديدهم قرار من وز�ر العدل بالاتفاق مع وز�ر المالية صفة مأموري الضبط 

ا لھ، وذل
ً

ك �� نطاق القضائي، �� إثبات ما يقع با�خالفة لأح�ام هذا القانون والقرارات الصادرة تنفيذ

 اختصاص �ل م��م.

 

 )22المادة (

 تحدد اللائحة التنفيذية لهذا القانون ما يأ�ي:

 آلية تقديم طلب المعلومات الائتمانية و�ياناتھ. .1

 حقوق وال��امات جميع الأطراف ذات العلاقة. .2

 مدة الاحتفاظ بالمعلومات الائتمانية والمدة ال�ي �غط��ا تقر�ر المعلومات الائتمانية. .3

ا�جهات المستفيدة من المعلومات الائتمانية والمقابل الذي قد يلزم دفعھ ل�حصول عل��ا �� ضوء  .4

 الضوابط ال�ي يضعها المصرف المركزي �� هذا الشأن.

 الأ�خاص الذين يحق لهم ا�حصول ع�� تقر�ر المعلومات الائتمانية. .5

 آلية تقديم وفحص الش�اوى المرتبطة بالمعلومات الائتمانية. .6

 

 



 

8 
 

 �شأن المعلومات الائتمانية 2020قانون اتحادي لسنة 

 

 )23لمادة (ا

�عد وزارة المالية بالتنسيق مع المصرف المركزي اللائحة التنفيذية لهذا القانون، وتصدر بقرار من مجلس 

 الوزراء.

 

 )24المادة (

من هذا القانون،  24و 23و 16و 11و 4تصدر الضوابط ال�ي يختص المصرف المركزي بوضعها تبعًا للمواد 

 وتنشر با�جر�دة الرسمية.

 

 )25(ادة الم

 يل�� �ل نص يخالف أو يتعارض مع أح�ام هذا القانون.

 

 )26ادة (الم

 ينشر هذا القانون �� ا�جر�دة الرسمية، ويعمل بھ اعتبارًا من اليوم التا�� لتار�خ �شره.

 

 

 

 

 

 خليفــة بــــن زايــــد آل ��يــــــان

 رئيس دولة الإمارات العر�ية المتحدة

 

_______________________ 

 :صدر عنا �� قصر الرئاسة �� أبوظ�ي

 هـ 1431/ شوال /   28بتار�خ : 

افق:   م2010/ أكتو�ر /   7المو


	1. تُنشأ الشركة لممارسة الأنشطة المتعلقة بالمعلومات الائتمانيّة، وتتمتع بالشخصية الاعتبارية والأهلية القانونية اللازمة لمباشرة أنشطتها، وعلى وجه الخصوص ما يأتي:
	2. يُصدر مجلس الوزراء قراراً يحدّد به نظام الشركة وآلية عملها.
	1. عدم الإفصاح أو الكشف عن المعلومات الائتمانيّة التي بحوزتها للغير إلا وفقاً لما ينص عليه هذا القانون ولائحته التنفيذية.
	1. عدم الإفصاح أو الكشف عن المعلومات الائتمانيّة التي بحوزتها للغير إلا وفقاً لما ينص عليه هذا القانون ولائحته التنفيذية.
	1. عدم الإفصاح أو الكشف عن المعلومات الائتمانيّة التي بحوزتها للغير إلا وفقاً لما ينص عليه هذا القانون ولائحته التنفيذية.
	2. وضع أنظمة حديثة وإنشاء قاعدة بيانات يُدوّن ويُحفظ بها كل ما يتعلّق بالمعلومات الائتمانيّة والسجل الائتماني وتقارير المعلومات الائتمانيّة وتحديثها بصفة دورية.
	3. حماية أمن الشركة وأمن المعلومات الائتمانية من الفقدان أو التلف أو الدخول أو الاستخدام أو التعديل غير المشروع أو غير الآمن، بما في ذلك الاحتفاظ بوسائل دعم واسترداد البيانات في الحالات الطارئة.
	4. الالتزام باستخدام المعلومات الائتمانيّة وفقاً للأحكام المنصوص عليها في هذا القانون ولائحته التنفيذية.
	يتمتع المصرف المركزي بصفته الجهة الرقابية المختصة على نشاط الشركة بموجب أحكام هذا القانون بالصلاحيات الآتية:
	1. الرقابة والإشراف على حسن أداء الشركة لمهامها الموكلة إليها.
	2. وضع الضوابط التي تقوم الشركة بموجبها بممارسة نشاطها، وقاعد السلوك وما يتعلق بها.
	3. إصدار أية تعليمات أو توجيهات للشركة.

